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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

I. WYMAGANIA DOTYCZACE SPOSOBU REALIZACJI ZAMOWIENIA

1.

Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie uslug pocztowych w obrocie krajowym
I zagranicznym zgodnie z obowigzujacymi przepisami, a w szczegdlnosci, zgodnie z ustawa z dnia
23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 896 ze zm.) w zakresie
przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesylek listowych i paczek oraz ich
ewentualnych zwrotéw na rzecz Gminy Zabia Wola, odbioru przesylek z siedziby

Zamawiajacego.

Przez Wykonawcg — Operatora rozumie si¢ przedsiebiorce uprawnionego do wykonywania

dzialalno$ci pocztowe;.

Przez przesyltki pocztowe bedace przedmiotem zamowienia rozumie si¢ przesyiki listowe o wadze

do 2000 g (format A, B, C):

a) listy zwykle — przesylki nierejestrowane, nie bedace przesylkami najszybszej kategorii
w obrocie krajowym i obrocie zagranicznym,

b) listy zwykte priorytetowe — przesytki nierejestrowane bedace przesytkami najszybszej kategorii
w obrocie krajowym i zagranicznym,

c) listy polecone — przesyiki rejestrowane nie bedace przesytkami najszybszej kategorii w obrocie
krajowym i zagranicznym,

d) listy polecone priorytetowe — przesyiki rejestrowane najszybszej kategorii w obrocie krajowym
i obrocie zagranicznym,

e) listy polecone ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru — przesytki nie bedace przesytkami
najszybszej kategorii przyjete za potwierdzeniem nadania i dorgczone za pokwitowaniem
odbioru,

f) listy polecone priorytetowe ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru — przesytki najszybszej
kategorii przyjete za potwierdzeniem nadania i dorgczone za pokwitowaniem odbioru,

g) listy z zadeklarowang warto$cig — przesylka rejestrowana za ktorej utrate, ubytek zawartosci lub
uszkodzenie operator pocztowy ponosi odpowiedzialno$¢ do wysokosci wartosci przesytki
podanej przez nadawce.

Format A to przesytka o wymiarach:

minimum — wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,

maksimum — zaden z wymiaréw nie moze przekroczy¢: wysokos¢ 20 mm, dhugos¢ 230 mm,
szeroko$¢ 160 mm

0 wadze do 500 g.

Format B to przesytka o wymiarach:

minimum — wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,

maksimum — zaden z wymiarow nie moze przekroczy¢: wysokos¢ 20 mm, dtugo$é 325 mm,
szerokos¢ 230 mm

0 wadze do 1000 g

Format C to przesytka o wymiarach:

minimum — wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,

maksimum — suma dtugos$ci, szeroko$ci i wysokosci 900 mm, przy czym najwiekszy z tych
wymiaréw (dtugos¢) nie moze przekroczy¢ 600 mm

0 wadze do 2000 g.

3.2 Przez paczki pocztowe bedace przedmiotem zamowienia rozumie si¢ paczki pocztowe o wadze
do 10.000g (Gabaryt A'i B) .
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a) zwykte paczki — paczki rejestrowane nie bedgce paczkami najszybszej kategorii

b) priorytetowe paczki — paczki rejestrowane najszybszej kategorii

€) paczki z deklarowang warto$ciag — paczki rejestrowane nie bedgce przesytkami najszybszej
kategorii z deklarowang wartoscia

d) paczki ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru

Gabaryt A to przesytka o wymiarach:
minimum — wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm

maksimum — zaden z wymiaréw nie moze przekroczy¢ dlugosci 600 mm, szeroko$ci 500 mm,
wysokosci 300mm.

Gabaryt B to przesytka o wymiarach:

minimum - jesli cho¢ jeden z wymiardéw przekracza dtugos¢ 600 mm, szeroko$¢ 500 mm, wysoko$¢
300 mm.

maksimum — suma dtugosci i najwigkszego obwodu mierzonego w innym kierunku niz dtugos¢ nie
moze by¢ wieksza niz 3000 mm, przy czym najwiekszy wymiar nie moze przekroczy¢ 1500 mm.

4. Wymagane przez Zamawiajacego terminy dostarczania przesylek:

Wymagane przez Zamawiajacego terminy dostarczania przesylek zostaly okreslone

W Rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie

warunkow wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego.

5. Wykonawca zobowigzany jest do $wiadczenia ustugi dostarczania przesylek do kazdego miegjsca
w Polsce i na $wiecie, wskazanego przez Zamawiajacego jako adres przesylki.

6. Wykonawca, do realizacji niniejszego zamowienia zobowigzany jest wykorzystywac placowki
pocztowe oraz punkty awizacyjne, ktore spetniaja nastepujacego wymogi:

1) posiadajg czynny i dziatajacy telefon w godzinach pracy placowki;

2) muszg by¢ czynne we wszystkie dni robocze przez co najmniej 5 godzin dzienne,
Z zaznaczeniem, iz przynajmniej w jeden dzien roboczy do godziny 19.00 lub w soboty przez
minimum 3 godziny, przy zatozeniu, ze dniem roboczym bedzie kazdy dzien roku niebgdagcym
dniem wolnym od pracy, w rozumieniu przepisow prawa powszechnie obowigzujacego
Z wyltaczeniem sobot;

3) musza by¢ odpowiednio oznaczone nazwg Wykonawcy oraz zapewnia¢ prawidlowe
zabezpieczenie przesytek przed dostepem osob trzecich, gwarantujace zachowanie tajemnicy
pocztowej,

4) wydawanie przesylek musi by¢ przeprowadzone na specjalnie wyznaczonym do tego
stanowisku,

5) zapewniajg dostepno$¢ osobom niepelnosprawnym na podstawie standardéw tozsamych ze
standardami okreslonymi dla operatora wyznaczonego, wskazanych w art. 62 pkt. 1 i pkt 2
ustawy Prawo pocztowe.

7.  Wykonawca zobowigzany jest do utrzymywania przez caly okres realizacji zamowienia placowki
w Gminie Zabia Wola, dajac Zamawiajacemu mozliwoéé dostarczenie whasnym transportem do
wyznaczonej przez Wykonawce placowki przesytki, w sposdb umozliwiajacy nadanie przesytki
u operatora wyznaczonego W dniu przekazania operatorowi pocztowemu, z ktory zostanie
podpisana umowa. Punkt przyjmowania przesylek musi by¢ czynny w dni robocze co najmniej do
godziny 15:00 i musi by¢ zlokalizowany w Gminie Zabia Wola.

8. Wykonawca zobowigzany bedzie do dostarczania do siedziby Zamawiajacego przesylek
adresowanych do Zamawiajgcego w dni robocze, w godzinach od 8:30 do 12:00.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Zamawiajacy wymaga, aby co najmniej 50% o0sob realizujgcych czynnosci:

1) Dorgczania przesytek pocztowych

2) Przyjmowania do nadania, wydawania przesytek

3) Sortowania przesytek

- bylo zatrudnionych przez wykonawce lub podwykonawcow na podstawie umowy o prace,

zgodnie z art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1510

ze zm.).

Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do umieszczenia na stronie adresowej kazdej nadawanej przesytki

listowej lub paczki nazwy odbiorcy wraz z jego adresem (podany jednocze$nie w pocztowej

ksigzce nadawczej dla przesylek rejestrowanych), okreslajac rodzaj przesytki (zwykta, polecona,
priorytetowa, czy ze zwrotnym po$wiadczeniem odbioru — ZPO) oraz nadruku (lub pieczatki)
zawierajacego pelng nazwe i adres zamawiajacego oraz znak optaty pocztowe;.

Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do wlasciwego przygotowania przesylek oraz sporzadzania

zestawien dla przesylek. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo stosowania ksigzek nadawczych

wlasnego wzoru (np. w postaci wydruku komputerowego).

Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do nadawania przesytek w stanie uporzadkowanym, przez co nalezy

rozumiec:

1) dla przesytek poleconych (rejestrowanych) — wpisanie kazdej przesylki do zestawienia
przesytek (ksigzki nadawczej), sporzadzanego w dwoch egzemplarzach, z ktorych oryginat
bedzie przeznaczony dla Wykonawczy w celach rozliczeniowych, a kopia stanowi¢ bedzie dla
Zamawiajacego potwierdzenie nadania danej partii przesytek.,

2) dla przesylek zwyklych (nierejestrowanych) — przygotowanie zestawienia przesylek wg
poszczegdlnych kategorii wagowych sporzadzanego dla celow rozliczeniowych w dwoch
egzemplarzach, a kopia stanowi¢ bedzie dla Zamawiajacego potwierdzenie nadania danej
partii przesytek.

Po sprawdzeniu zgodnosci wpiséw danych adresowych, Wykonawca zobowigzany jest zwrocié

kopie ksiazki nadawczej Zamawiajacemu, jednak nie pozniej niz na nastgpny dzien roboczy po

przyjeciu przesylek.

Zamawiajacy jest odpowiedzialny za nadawanie przesytek listowych i1 paczek w stanie

umozliwiajacym Wykonawcy doreczeniu bez ubytku i uszkodzenia do miejsca zgodnie z adresem

przeznaczenia.

Nadanie przesytek objetych przedmiotem zamowienia nastgpowaé bedzie w dniu ich dostarczenia

do Wykonawcy od Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia wlasnego rejestru dorgczen przesylek

rejestrowanych, na ktorych adresaci kwitowa¢ beda odbidr korespondencji i ktéry, w razie

zaginiecia przesylki bedzie podstawa dla Wykonawcy do udowodnienia Zamawiajagcemu, ze
wykonat on dang ustuge.

Wykonawca bedzie dorgczat do siedziby Zamawiajacego pokwitowanie odbioru przesyiki,

potwierdzone przez jej adresata, niezwlocznie po dokonaniu dorgczenia przesyiki, nie pdzniej

jednak niz w ciagu 14 dni roboczych od dnia dorgczenia.

W przypadku nieobecno$ci adresata, przedstawiciel Wykonawcy pozostawia w skrzynce

pocztowej adresata druk informujacy o probie doreczenia przesytki (AWIZO) na zasadach

okreslonych przez bezwzglgdnie obowigzujace przepisy prawa. Obowigzkiem Wykonawcy bedzie
wskazanie na zawiadomieniu o probie dorgczenia przesytki miejsca i terminu, w ktorym adresat
moze odebra¢ awizowang przesylke. Zamawiajacy wymaga, aby w celu zabezpieczenia tajemnicy
korespondencji odbiér awizowanych przesylek odbywal si¢ w punktach odpowiednio
oznaczonych, posiadajacych fizyczne wyodrgbnienie stanowiska stuzgce wylacznie do obstugi
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ushug pocztowych — stanowiska te nie mogg stuzy¢ prowadzeniu réwnolegle innej dziatalno$ci
gospodarczej.

W przypadku, gdy adresat lub inna uprawniona osoba nie zglosi si¢ po odbidr przesytki
rejestrowane] w terminie 14 dni, liczac od dnia nastepnego po pozostawieniu pierwszego
zawiadomienia, nastgpuje zwrot przesylki do Zamawiajgceg0 wraz z podaniem przyczyny
nieodebrania przez adresata. Informacje o wszystkich powyzszych czynnosciach Wykonawca
umieszcza na kopercie przesytki, ktorej one dotycza oraz wypelnia odpowiednie punkty
w przypadku ZPO.

Zamawiajacy wymaga, aby przesylki, dla ktorych dzien nadania przesytki ma by¢ ostatnim dniem
na zachowanie terminu okreslonego w kpc, kpk, kpa i Ordynacji podatkowej zostaly nadane
U operatora wyznaczonego w dniu przekazania operatorowi pocztowemu, z ktérym zostanie
podpisana umowa w sprawie zamowienia publicznego. Nadawca przesytek kazdorazowo musi by¢
Zamawiajacy.

W przypadku uzasadnionych =zastrzezen w stosunku do juz odebranych przesytek (np.
nieprawidlowe opakowanie, brak pelnego adresu, niezgodno$¢ wpisow w dokumentach
nadawczych z wpisami na przesytkach, brak znakow optaty itp.) Wykonawca bez zbednej zwtoki
wyjasnia je z Zamawiajacym. Nadanie przesytki przez Wykonawce nastapi po usunigciu przez
Zamawiajacego zastrzezen.

II. ORIENTACYJNIE ILOSCI I RODZAJ PRZESYLEK

1.

Zamawiajacy przyjal ilos¢ przesytek/ustug kazdego rodzaju w oparciu o analize swoich potrzeb.
Zestawienie wykazu przesylek/ustug oraz optaty za odbior przez Wykonawce przesylek od
Zamawiajacego stanowig podstawe do wyliczenia przez Wykonawce ceny oferty.

Zamawiajacy nie jest zobowigzany do zrealizowania w 100% podanych ilosci przesylek/ustug.
Rodzaj i ilosci przesylek/ustug sa szacunkowe i beda ulegaty zmianie w zaleznos$ci od faktycznych
potrzeb Zamawiajacego, na co Wykonawca wyraza zgodg i nie bedzie dochodzit roszczen z tytulu
zmian rodzajowych i iloSciowych w trakcie realizacji przedmiotu zamoéwienia. Faktycznie ilosci
realizowanych przesytek/ustug moga odbiega¢ od podanych szacunkowych ilosci.

Zamawiajacy zastrzega, ze w przypadku nadawania przesytek w tym zwrotéw nie ujetych
w formularzu cenowym, podstawa rozliczen beda ceny zawarte w obowigzujacym w dacie
przyjecia przesylek Cenniku oplat za ustugi $wiadczone przez Wykonawce w oparciu o przepisy
ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe, regulaminu wykonawcy oraz miedzynarodowe
przepisy pocztowe.

Lp. Rodzaj Waga Srednia  ilo$¢
przesylki przesylki przesylek w
okresie
obowigzywania
umowy
1 2 3 4
Przesylki listowe zwykle
1. Przesylki Masa do 500 g 3000
zwykle
(nierejestrowane \12<a do 2000 g 10
niebedace
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przesytkami
najszybszej
kategorii w
obrocie
krajowym

Przesytki
zwykle
priorytetowe
(nierejestrowane
najszybszej
kategorii) w
obrocie
krajowym

Masa do 500 g
Masa do 1000 g
Masa do 2000 g

10
10
10

Przesylki listowe polecone

Przesytki
polecone
ekonomiczne
(rejestrowane
niebedace
przesytkami
najszybszej
kategorii) w
obrocie
krajowym

Masa do 500 g
Masa do 1000 g
Masa do 2000 g

26000
500

500

Przesylki
polecone
priorytetowe
(rejestrowane
najszybszej
kategorii) w
obrocie
krajowym

Przesytki
polecone
ekonomiczne
(rejestrowane
niebedace
przesytkami
najszybszej
kategorii) w
obrocie
zagranicznym
obszar Europy

Masa do 500 g

200

Masa do 1000 g

50

Masa do 2000 g

do50g

ponad 50 g do
100 g

50

ponad 100 g do
350 ¢

do50g
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Przesytki ponad 50 g do
polecone 100 g
priorytetowe
(rejestrowane  Ponad 100 g do
najszybszej 3504
kategorii) w
obrocie
zagranicznym
obszar Europy
7. Przesytki do50g
polecone
ekonomiczne ~ Ponad 50 g do
(rejestrowane 1009
niebedace
przesytkami gggad 100 g do
) . g
najszybszej
kategorii) w
obrocie
zagranicznym
poza obszar
Europy
Paczki
8. Paczki do 1 000 g
ekonomiczne  gabaryt A
(rejestrowane
niebedace ponad 1 000 g
paczkami do 2 000 g
najszybszej gabaryt A
I;gtr%%ci);u) w ponad 2 000 g
krajowym do 5 000 g
gabaryt A
do 1 000 g
gabaryt B
ponad 1 000 g
do 2 000 g
gabaryt B
ponad 2 000 g
do 5 000 ¢
gabaryt B
Ponad 5000 g
do 10 000 ¢
gabaryt B
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Pozostale ustugi
9. Usluga dla  przesytek 26000
potwierdzenie  listowych
odbioru  (dot. krajowych
przesytek
rejestrowanych) dla  przesylek >
listowych
zagranicznych
dla paczek 8
krajowych
10. Ustuga ,,zwrot Masa do 500 g 600
przesyitki
poleconej Masa do 1000 g 10
ekonomicznej
4o siedziby Masa do 2000 g 10
zamawiajacego”
w obrocie
krajowym
11. Ustuga ,,zwrot do 50 g 10
przesytki
siedziby 1009
zamawiajacego”’
w obrocie
zagranicznym




