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Zgłoszona została do mnie skarga o nieterminowym dostarczaniu
C korespondencji przez pocztę w Żabiej Woli. Sam byłem świadkiem,

gdy dostarczono korespondencję do Domu Kultury z jednomiesięcznym
opóźnieniem. Nie był to odosobniony przypadek.
Proszę o podjęcie koniecznych działań w celu usprawnienia pracy
poczty.
W załączeniu xero skargi Dyrekcji Domu Kultury a Zabiej Woli.

Przewodniczącej Rady
Anny Filipowicz
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Sz. P. Kierownik
Urzędu Pocztowego Żabia Wola

ul. Główna 18
96-321 Żabia Wota

SKARGA

Szanowni Państwo,
wielokrotnie zwracałam uwagę listonoszowi obstugującemu Dom Kultury w Żabiej Woli na
dostarczanie przesyłek terminowo i bezpośrednio pracownikom naszej placówki, która
również obecnie, mimo epidemii jest czynna od godz. 8—16.
Niestety jest to trudne do wyegzekwowania.
Często faktur; zostają dostarczane po terminie płatności, a przesyłki rzucane gdziekowiekt

Chociażby w ostatni piątek, 8 maja, usłyszałam dzwonek do drzwi Domu Kultury i zaraz
zeszłam na dół, ale nikogo nie zastałam. Za kilka minut kolejny dzwonek i gość
zainteresowany naszymi grafikami, wchodząc do środka potyka się o nucone pod drzwiami
koperty z korespondencją! A w tej korespondencji (która mogła pofrunąć w siną dal, bo
wiato dość mocno) m.in. dwie faktury od Orange Polska w tym: jedna z datą płatności
15.04, a druga bieżąca, z płatnością 15.05.

Nie wydaje się możliwe żeby ta sama firma wysyłała faktury raz terminowo, a raz
z miesięcznym opóźnieniem! To raczej brak regularnego dostarczania korespondencji przez

C_. pracowników Poczty Polskiej! Co stanowi dla nas duży kłopot i niepotrzebne komplikacje!

Proszę o pouczenie i zdyscyplinowanie Państwa pracownika odsługującego m.in. Dom
Kultury w Żabiej Woli.

Mając nadzieję na brak podobnych sytuacji w przyszłości,

pozostaję z wyrazami szacunku
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